
Serviceniveau

Guld Respons indenfor 1 time alle ugens dage.

Sølv Respons indenfor 4 timer kl. 5.00 - 23.00 alle ugens dage.

Bronze Næste hverdag.

Basis Best effort.

Produkter

Internetopkobling Opkobling til internet (op til 100 Mbit).

Netværk Lokalt netværk i lejemålet og mellem lejede lokaler i lufthavnen.

Kabling i lejemålet PDS kabling efter Systemax standard.

Telefoni Telefoniløsning med eget hovednummer.

Adgangskontrol Adgangskontrolsystem, koblet op på havnekortet.

Asset tracking
Individuelle RFID tag til at holde styr på aktiver, f.eks. vogne,  
værktøj, skabe, lifte etc.

Hosting i CPH’s  
moderne  
serverrum

Server hosting i professionelt datacenter.

TV Forskellige TV-pakker.

Trafikinfo
Trafikinformation: Informationsskærme med ankomst  
og afgangsinformation.

Trådløst netværk/ 
trådløst internet

Trådløst netværk, efter behov.

IT-tekniker Tekniker, pris pr. time.

IT   

De fleste forretninger er afhængige af stabile og professionelle IT ydelser, for 
at kunne ekspedere kunder, bestille varer og sikre den daglige drift. CPH’s IT 
afdeling står klar til at hjælpe vores kunder med ydelser, som er skræddersyet 
til deres behov – store som små forretninger. CPH’s IT-afdeling er vant til 
kunder der stiller store krav - den største og mest krævende er CPH selv - så vi 
er sikre på at vi kan finde en professionel løsning, der også passer til dig.

Facility Management - din genvej til CPH

Kontakt os for en 
uforpligtende snak om 

din virksomheds behov. 
Vores facility management 

koordinator er din genvej til 
alle CPH’s ydelser.

 
Vi kan kontaktes på: 

+45 3231 3231 eller 
kundeservice@cph.dk


